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ADVOCACY PENTRU REDUCEREA $SI ELIMINAREA
TUBERCULOZEI

Notiuni introductive

Ce inseamnd advocacy?

Advocacy este un proces care isi propune sa informeze si sa inﬂuen‘geze
factorii de decizie astfel incat sa genereze actiuni ale institutiilor si
autoritatilor publice intr-un anumit domeniu (includerea pe agenda
politica, cresterea / alocarea de resurse financiare sau de altd natura
etc.). De asemenea, activitatea de advocacy presupune si monitorizarea
activitatii autoritatilor pentru a se asigura ca resursele sunt disponibile si
rezultatele atinse.

In ceea ce priveste tuberculoza, la nivelul tarilor, activitatea de advocacy

incearca sa se asigure ca guvernele raman strans angajate sa implementeze
politicilein domeniul TB. Activitatea se axeaza adesea pe influentarea expertilor in politici publice, finantatori
si factori de decizie de la nivel nai,:ional si internai’:ional printr-o varietate de canale - comceringe, summituri
sl simpozioane, persoane publice care pot transmite mai departe mesajul campaniei, intalniri intre diverse
nivele ale guvernelor si organizatiilor societatii civile, acoperire media, memorandumuri oficiale, dezbateri in
parlament sau alte evenimente politice, intalniri de parteneriat, organizatii ale pacientilor, comcerin’ge de presa,
medici privati, emisiuni radio §i TV, furnizori de servicii.

ADVOCACY IN DOMENIUL TB = PERSUADAREA AUTORITATILOR $! INSTITUTIILOR
PUBLICE (LOCALE §I CENTRALE) CU PRIVIRE LA NECESITATEA UNOR POLITICI
NATIONALE PENTRU INGRUIREA, TRATAMENTUL, CONTROLUL S| CERCETAREA 1
DOMENIUL TUBERCULOZEI

De ce este nevoie de advocacy in domeniul tuberculozei?

Programele si strategiile nationale / internationale au contribuit eficient la controlul tuberculozei. Tncepénd cu
anul 1995, peste 40 de milicane persoane au fost tratate cu succes si mai mult de 6 milioane de vieti au fost
salvate prin utilizarea DOTS si a Strategiei Stop TB. Cu toate acestea, nu toate persoanele care au nevoie de
ingrjire si tratament pentru TB pot beneficia de servicii corespunzatoare. De exemplu, in anul 2011 se estima
ca exista o probabilitate ridicatd ca o treime dintre persoanele cu TB sa nu fie diagnosticate i tratate corect.
De cele mai multe ori, persoanele care au acces scazut la servicii de ingrijire si tratament fac parte din grupuri
marginalizate — persoane sarace, lucratori migranti, consumatori de droguri etc.

In problematica TB, activitatile de advocacy sunt importante in contextul resurselor disponibile pentru
programele de ingrijire, tratament, cercetare si dezvoltare etc. Actiunile intreprinse pot ajuta la accelerarea
actiunilor stabilite prin programele si strategiile nationale sau internationale (ex.: Programul National de

Control al Tuberculozei, Global Plan to Stop TB).

In anul 2014, Roménia a fost pe locul sapte in zona OMS Europa ca numar de cazuri noi de tuberculoza (79.7 cazuri
la 100.000 locuitori). In ceea ce priveste TB-MDR (Multi-drug-resistant tuberculosis) si TB-XDR (Extensively
drug-resistant tuberculosis), Romania a fost pe primul loc, adicd a inregistrat cele mai multe cazuri noi (510 cazuri
de TB-MDR), respectiv s-a situat pe locul doi (58 de cazuri de TB-XDR) in anul 2014 la nivelul Uniunii Europene.
Desi existd o Strategie Nationald de Control a Tuberculozei pentru perioada 2015 - 2020, incd existd dificultdti in
implementare, in special in ceea ce priveste diagnosticarea. De exemplu, Organizatia Mondiald a Sdndtdtii estimeaza



cd anual ar trebui identificate aproximativ 800 cazuri TB-MDR / TB-XDR, dar in realitate se identificd doar jumdtate
dintre acestea.

Analiza SWOT a domeniului si problematicii tuberculozei

Planificarea activitatii de advocacy este un proces interactiv care isi propune sa clarifice scopul campaniei de
advocacy, sa analizeze mediul intern si extern, sa stabileasca directia clara pe termen scurt gi lung si sa identifice
obiective concrete, realistic de atins. Indiferent de cauza campaniei, este recomandat sa se realizeze o analiza a

mediului intern si extern utilizand metoda de analiza SWOT.

Strengths (puncte tari): resurse, abilitati, ce merge bine in organizatie.
Weaknesses (puncte slabe): ce lipseste, ce merge prost, ce aspecte ar trebui imbunatatite.
Opportunities (oportunité'gi): evenimente sau fapte externe care pot afecta pozitiv campania, elemente pe care

le pute1,:i folosi pentru succesul ac’giunii.

Threats (obstacole, amenintari): evenimente sau fapte externe care pot influenta negativ campania.

Analiza mediului intern (puncte tari si
puncte slabe):

« Dispuneti de infrastructura necesara si de echipa
pregatita pentru activitati de advocacy?

« Care sunt principalele realizari in ultimii doi ani?
« Cat succes ati avut in indeplinirea scopurilor
legate de politici?

« Cat de eficiente sunt relatiile cu alti stakeholderi?
« Cat de sigura este pozitia financiard? Dispuneti
de resurse suficiente pentru a ﬁnani,:a campania de
advocacy avuta in vedere?

« Sunteti suficient de capabili pentru a construi
rela'gii eficiente cu cei pe care dori’gi sa-i convingeti
in campanie?

» Sunteti eficientin a vd comunica scopul
campaniei §i noutdtile catre parteneri?

« Cat de eficienta este infrastructura de care
dispuneti?

« Liderul parteneriatului / retelei are expertiza
necesara sa coordoneze campania de advocacy?

+ Cum intentionati sa includeti in campania de
advocacy experientele pacientilor? Care sunt
aptitudinile si abilitatile membrilor echipei de a lucra
in comunitati?

Analiza mediului extern (oportunit&;i si
amenin;c‘iri):

« Cine sunt factorii de decizie pe care i vor
tinti actiunile de advocay?

- Exista angajament politic pentru reducerea i
eliminarea tuberculozei?

« Exista stabilitate la nivel de factori de
decizie?

« Exista evenimente in viitorul apropiat
/indepartat care pot afecta actiunea de
advocacy? (ex. campanie electorald, modificari
legislative, scandaluri politice, actiuni DNA
etc.)

« Cum este privita din exterior afilierea? Sunt
factorii de decizie familiari cu organizatia?

« Grupurile de aliati au in vedere o alta
campanie de advocacy la care v-ati putea
alatura? Daca nu, va vor sprijini acestia cauza?
« Cine se va opune campaniei? Cine o va
sprijini?

« Sunt factorii de decizie familiarizati / sustin
cauza pentru care |upta'gi?



Planificarea si organizarea unei activitégi / campanii de advocacy

1. Identificarea nevoii

Etape in glaniﬁcarea si organizarea activitatii de advocacy

O activitate de advocacy de succes trebuie sa urmeze cativa pasi esentiali
care sa ajute la organizarea eficienta a acesteia. Este recomandat ca
inainte de planificarea si inceperea unei campanii de advocacy sa stabiliti
clar cine sunteti. Acest lucru va ajuta:

- safaceti mai vizibila problema la nivel public;

- savaconturaticlarimaginea publica pentru a castiga sustinatori;

- saaveti mai multa putere in campania de advocacy. O imagine
clara arata organizare, sustinere si hotararea de a lucra’in vederea rezolvarii
problemei;

- sastiti ce resurse aveti.

Este important sa c|ariﬁca§i de lainceput problema pe care vre‘gi sa o aborda’gi in cadrul campaniei de advocacy
(deﬁnirea cauzei ac,tiuni de advocacy). Identificarea unei nevoi din cadrul comunité‘gii poate incepe raspunzand
la intrebarile de mai jos:

+ Cu ce probleme se confrunta comunitatea?

« Care este cea mai importanta problema pe care o poate rezolva organizatia /grupul?
b

Prioritizare in Funct,ie de:

+ A cuieste problema? Cat de mul'gi oameni sunt afecta‘gi? Cum sunt afecta’gi?
+ Ce efecte are aceasta problema?

+ Ce sevaintampla daca aceasta problema nu va fi rezolvata?
e De cand exista aceasta problemé?

« Cine este responsabil de rezolvarea acestei probleme?

. |nstitu§ia sau autoritatea publica responsabila are vreun plan? A facut ceva in aceasta privin'gé?
+ Cum s-ar putea rezolva? Cum s-a rezolvat in alte pért,i?

o Exista ni§te exemple la care avem acces? Exista ni§te studii pe care le-am putea folosi?

. Exista |egis|a§ie relevanta?

« Ce altceva e relevant de ment,ionat?

Este important sa Formula;i cauza cat mai clar si specific. De exemplu, nu vorbiti despre lipsa unui rdspuns al
autoritdtilor publice fa,td de problematica TB in comunitatea X, ci mai degrabd despre in comunitatea X nu existd nici
un serviciu psiho-social pentru persoanele afectate de TB.

Campania de advocacy pe care urmeaza sa o desf5§ura‘gi trebuie sa propuna si o solutie clara, nudoar sa identifice
o problema / nevoie.

Cauza unei campanii ar trebui:

« Sa
« Sa

. Sa poata atrage sus'ginerea.

« Sa
« Sa

merite efortul.
poata fi cé§tigat5.

fie usor deTm,:eles.
aiba o 'ginté clara.

. Safiein concordan’gé cu valorile §i misiunea organiza;iei.



2. Stabiliti scopul si obiectivele specifice ale campaniei de advocac

De obicei, scopul este o afirmatie generala care ofera oportunitatea de a clarifica viziunea si furnizeaza o
concentrare pentru munca pe termen lung si nu este masurabil. Este recomandat sa va stabili’gi un singur scop
al unei campanii de advocacy pentru care sa va seta’gi un numar de obiective specifice.

In stabilirea scopului campaniei de advocacy, puteti lua in considerare urmatoarele intrebari:
« Este acest subiect in linie cu misiunea, scopul, obiectivele si valorile organizatiei / grupului?
« Ce anume vreti sa indepliniti? De ce este important?
« Aveti experienta directd cu aceasta politica?
« Puteti face o diferenta daca va implicati?
+ Va mobiliza §i motiva acest subiect reteaua voastra de aliati / parteneri?

Exemplu: |mbun5t51’:irea ca|it51,:ii vie;ii persoanelor care traiesc cu TB prin asigurarea accesului la servicii de
tratament si ingrijire specifice.

Obiectivele sunt sarcinile clare si realiste ale campaniei de advocacy pe care dorii,:i sa o implementa;i. Acestea
vor stabili pasii pe care trebuie sa-i urmati pentru realizarea / indeplinirea scopului propus. Este recomandat ca
obiectivele sa fie stabilite utilizand urmatoarele recomandari:

Specific (specifice): De ce faceti asta, pentru cine si ce?

Measurable (masurabile): Ceea ce va propuneti este masurabil?

Achievable (realizabile): Puteti sa indepliniti ceea ce va propuneti in limita de timp stabilita / tinand cont de
situatia politica?

Relevant (relevante): Ceea ce va propuneti va va conduce la rezultatele dorite?

Time-framed (limita de timp): Cand va fiindeplinit / realizat ceea ce v-ati propus?

Exemplu: Pana la sfarsitul acestui an, X factori de decizie din administratia publica locala din localitatea X vor fi
sensibilizati cu privire la problematica TB in comunitate.

3. Identificati grupul tinta (tintele campaniei de advocacy), aliatii si sustinatorii, adversarii.

Tnainte de a incepe o activitate de advocacy este important sa identiﬁca’gi toti factorii interesati de cauza pe
care vreti sa o abordati. Ace§tia sunt toate acele persoane care au o miza legata de problema pe care o doriti
rezolvata §| sunt grupatl n trei categorn

. Tmte — persoanele care au puterea de decizie referitoare la cauza pentru care luptati. In general, aceste
persoane sunt factorii de decizie de la nivel local si / sau central (ex.: primarul, consilierii locali, parlamentari,
ministru de resort etc.). Un lucru esential pe care trebuie sa-| clariﬁcati este posibilitatea ca autoritatile
publice sa poata rezolva problema |dent|ﬁcata Este important sa va a5|gurat| ca va adresati autoritatilor publlce
competente in domeniul respectiv. Tn domeniul TB , campaniile de advocacy se pot adresa N\lnlsterulw Sanatatu
$i alte structuri din subordinea sa, Directiilor Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului, Serviciilor
Publice de Asistenta Sociald, Consiliilor Locale / Judetene etc.

Ah'ay' si sustinatori. Alia'gii sunt persoane, institutii sau organizatii care au un interes mare in rezolvarea
problemei abordate in campanie, dar i capacitatea de a se implica. Sustinatorii sunt oameni care au un interes
in rezolvarea problemei abordate de campanie si pot participa la diferite actiuni din cadrul campaniei. Primii
dintre ei sunt cei afectati de problema pe care o abordati, iar cei din urma sunt cei care simpatizeaza cu solutia
voastra din diverse alte motive.

Adversari. Exista cateva recomandari in ceea ce-i priveste, si anume: trebuie sa-i identificati; trebuie
sa le anticipati reactia si sa reactionati, daca vi se opun activ - fara sa mutati accentul campaniei; trebuie sa-i
ignorati, daca nu reactioneaza.



4. Creati-va planul de advocacy.

In aceasta etapa este necesar s3 va alegeti si definiti strategia pe care o veti urma in activitatea de advocacy.
Este important sa adaptati strategia in functie i de factorii de decizie carora va veti adresa. Alegerea strategiei
depinde de o serie de factori.
Factori interni:

« Organizatia sau grupul vostru este suficient de cunoscut si respectat?

« Aveti deja o baza de sustinatori?

« Auveti deja relatii cu media?

« Auveti resurse materiale?
Factori externi:

« Exista recunoastere pentru problema?

« Ce cred oamenii despre problema pe care o vreti rezolvata?

. Cat de favorabila va este/v-ar fi mass media?

« Cat de “rezistenti” vor fi factorii de decizie?

Tot in aceasta etapa este important s va stabiliti actiunile / tacticile pe care le veti realiza. Acestea se refera
la activitatile organizate pentru a determina factorii de decizie sa adopte solutiile propuse. Tactile pot viza
factorii de decizie in mod direct (ex.: scrisori deschise, memorandumuri, intalniri intre persoanele afectate de
problema, sustinatori i factori de decizie etc.) si indirect (ex.: campanii de informare catre populatia generala
cu privire la problema, comunicate de presa etc.).

Exemple de actiuni / tactici:
- petitie, strangere de semnaturi,
+ audiente la factorii de decizie vizati,
+ dezbateri publice, mese rotunde, intalniri bilaterale
« scrisori deschise, memorandumuri, conferinte / comunicate de presa
« marsuri, protest, flashmoburi

Formularea mesajului campaniei de advocacy

Mesajul este unul dintre cele mai importante aspecte ale unei campanii de advocacy, avand rol in atragerea de
noi aliati, mobilizarea comunitatii si convingerea factorilor de decizie sa adopte solutia propusa.

Construirea unui mesaj trebuie sa tina cont de
) ;
+ publicul tinta
)
¢ context
. scop

Mesajul campaniei de advocacy trebuie sa fie relevant pentru toate canalele de comunicare. Asta nu inseamna
insa ca trebuie creat un singur mesaj. Mai degraba, este necesara identificarea unor puncte cheie pe care ar
trebui sa le transmita orice mesaj, indiferent de mijloacele de comunicare.

Un alt aspect important este pretestarea mesajului cu o persoana din cadrul publicului tinta. Este recomandat sa
faceti acest lucru pentru a va asigura ca ceea ce vreti sa transmiteti este clar i corect receptionat. De exemplu,
daca tinta unei campanii de advocacy este Consiliul Local din localitatea X, este recomandat ca mesajul sa
fie pretestat cu unul dintre consilierii locali care sunt suportivi fata de cauza voastra sau cu un functionar din
primarie care lucreaza cu acestia.

Este recomandat ca mesajul sa contina date valide (eventual date din cadrul unei cercetari) si logice. Pe langa
acestea, este foarte important ca mesajul sa descrie clar i actiunile pe care tinta este incurajata sa le intreprinda.



De exemplu, sa includa problematica TB in strategiile Consiliului Local si sa aloce resurse financiare pentru
serviciile de suport psiho-social al persoanelor afectate.

Pentru formularea cat mai eficientd a unui astfel de mesaj, puteti pleca de la urmatoarele intrebari:

. Ce vreti sa faca receptorul mesajului? Cum vreti sa actioneze?

« Cumva relationa cu mesajul vostru?

+ Mesajul vorbeste atat de problems, cat si de solutie?

« Cine este afectat de problema abordata? Cati oameni vor beneficia de solutia propusa? Ce impact va
avea solutia odata adoptata?

« Cum puteti sa prezentati vizual mesajul vostru astfel incat sa fie mai puternic?

+ De ce este rezolvarea problemei importanta pentru interlocutor?

+ Ce tip de limbaj este mai potrivit?

« Care sunt cele 3 idei importante legate de campanie?

« Exista o poveste personala care poate umaniza/exemplifica mesajul?

tivitatii d

Exemple de actiuni de advocacy ce pot fi implementate de CSO

Petigiile si scrisorile sunt adresate autorité'gilor publice. Pentru a avea un
impact mai mare, este recomandat ca acestea sa fie semnate de cat mai
multi cetateni, grupuri informale sau organizatii ale societatii civile. De
asemenea, campaniile de strangere de semnaturi sunt si o modalitate
eficientd de a promova cauza pentru care |upta§i. Este important ca
petitiile si scrisorile transmise catre o autoritate publica sa fie semnate
de catre un petitionar (in document este necesar sa fie trecute datele
de identificare ale unei persoane sau organizatii ale societatii civile). In
caz contrar, documentul nu va fi luat in considerare de catre o autoritate

publica.

intélnirile directe cu factorii de decizie pot fi atat formale, cat si informale. Intalnirile formale au loc adesea
sub forma de audiente. Audiengele pot fi solicitate in scris decidentilor (alesi sau Func’gionari publici). Este
recomandat sa solicitati o audienta atunci cand doriti sa semnalati o problema din comunitate, cand vreti sa
aflati pozitia unui decident cu privire la cauza campaniei voastre de advocacy, cand vreti sa aflati ce demersuri
a intreprins o autoritate publica intr-un anumit domeniu etc. De asemenea, acestea pot fi puse in vedere
factorilor de decizie de la nivel local si in cadrul §ed|nte|or de consiliu local.

Intalnirile cu factorii de decizie pot avea loc siintr-un cadru informal, in speaal in cadrul comunitatii atunci cand
acegstia fac vizite pe teren sau pot fi invitati chiar de initiatorii campaniei de advocacy pentru a |e fi prezentata
situatia chiarin locurile in care acestea atrage cele mai mari probleme.

Dezbaterile publice se organizeaza, in special, atunci cand vrei sa aduci la aceiasi masa toate partile interesate
P g » IN Sp ’ 3 part

de un anumit subiect. In cazul unei campanii de advocacy care ar avea ca tema problematica TB, la o dezbatere
publica ar putea participa pacientii cu TB, familiile acestora, personal medical, personal din cadrul serviciilor
psiho-sociale (publice si private), autoritati locale / de la nivel central, alti membri ai comunitatii interesati de
subiect.

Proteste, marsuri. Aceste metode sunt utilizate adesea in momentul in care alte actiuni intreprinse nu au
fost luate in seamd de factorii de decizie. De obicei se recurge la protest atunci cand initiatorii campaniei de
advocacy doresc sa atraga atentia asupra unei situatii acute. Protestele dau putere unei campanii de advocacy,
mai ales daca numarul participantilor este mare. Este recomandat ca acest tip de actiuni sa aiba loc in fata
institutiilor care au legatura directd cu campania de advocacy. De asemenea, este important ca manifestarea sa
aiba solicitari clare i concrete, iar participantii sa le cunoasca si sa fie de acord cu ele.



Este important de retinut ca pentru organizarea unui protest este nevoie ca organizatorii sa trimita o notificare
catre primarie. Pentru mai multe informatii, este recomandat sa fie consultate legile care reglementeaza aceste
tipuri de activitati, si anume Legea 60 /1991 privind organizarea i desfagurarea adunarilor publice i Legea 61
/1991 pentru sanctionarea faptelor de incélcare a unor norme de convietuire sociald, a ordinii i linistii publice.

Utilizarea mass-media si a retelelor sociale in advocacy

Lucrul cu mass-media este o oportunitate sa raspandesti mesajul campaniei dincolo de reteaua de partneri
obignuita. Poti comunica prin intermediul mass-mediei prin numeroase cai, unele pe care le poti controla i
alte care, din nefericire, tin de alte persoane. Atunci cand vreti sa comunicati cu mass-media, tineti minte
urmatoarele:

« Cunoasteti mass-media si fiti siguri ca gi ei va cunosc pe voi.

« Dati-le timp suficient.

« Luatiin considerare sa le faceti munca pe acest subiect cat mai usoara.

« Evitati folosirea unui limbaj academic.

« Nu |ésa1,:i reporterii sa insinueze ceea ce vrei sa spuneti.

+ Multumiti-le reporterilor daca reportajul a fost publicat intr-o maniera acceptabila.

« Reclamati reportajul doar in cazul in care sunt prezentate fapte neadevarate.

Utilizarea retelelor sociale in activitatile de advocacy contribuie la atingerea unui numar cat mai mare de
persoane informate despre cauza campaniei. De asemenea, retelele de socializare iti ofera oportunitatea ca
mesajul sd ajunga in cat mai multe locuri giintr-un timp scurt. Atunci cand vreti sa utilizati retelele de socializare
in promovarea mesajului campaniei, un pas important este evaluarea resurselor necesare, identificarea retelei
sociale in care publicul tinta este cel mai prezent. Ulterior, este important ca strategia de comunicare sa fie
axata pe publicul tint3, iar caile de comunicare pe reteaua de socializare.

Monitorizarea si evaluarea activitatilor de advocacy: planificare follow-u

Monitorizarea si evaluarea implica dobandirea unor inForma'gii despre activité’gile implementate si folosirea
acestor imcorma'gii n Tmbunété’girea / schimbarea strategiilor. Aceste informa'gii va pot ajuta sa Tnvé'ga'gi din
experientele celorlalti, sa identificati si valorizati oportunitatile, sa evitati situatiile de risc.

Monitorizarea este un proces continuu de colectare a informatiilor despre implementarea unui program /
p ; P p prog
proiect / activitate. |mcorma'gii|e colectate va pot ajuta in eficientizarea managementului campaniei si pentru
luarea deciziilor. Este recomandat sa utilizati ca instrument un plan de monitorizare.
; p

Planul de monitorizare este un instrument de management care ofera membrilor retelei de advocacy si altor
persoane interesate informatii pentru dezvoltarea, implementarea, managementul si evaluarea activitatilor
de advocacy. Pentru a indeplini functia monitorizarii, planul de monitorizare trebuie sa includd sisteme de
colectare a datelor si informatiilor pe activitati cheie. De asemenea, trebuie sd includa sisteme de sumarizare,
analizare si utilizare a informatiilor pentru luarea deciziilor i realizarea de actiuni.

Este recomandat sa crea'gi mecanismele de monitorizare inainte de a incepe activité'gile propriu-zise pentru
a putea identifica posibile dificultati in implementare. De asemenea, este indicat sd stabiliti si rolul fiecarei
persoane / partener in rezolvarea acestor probleme.



De exemplu, puteti crea un plan de monitorizare, plecand de la urmatoarea schema, pentru a spune o poveste
de succes din cadrul campaniei de advocacy:

+ Context: descrierea povestii

+ Indicatori: cele mai bune evidente pentru poveste

+ Colectarea de date: cai prin care eviden’gele vor fi adunate / colectate

. Calitatea datelor: acuratete i credibilitate a povestii

+ Folosirea si raportarea datelor: cine ar trebui sa auda poveste si cand

« Strategia de evaluare: descriere in profunzime a ceea ce a mers bine si de ce

+ Buget: costul dezvoltarii i distribuirii povestii

Evaluarea include o analiza obiectiva gi sistematica a performantelor retelei, a eficientei i impactului in relatie
cu obiectivele. Scopul final al evaluarii poate fi:

. Invé'garea din experienta avuta pentru a imbunatati calitatea unei campanii de advocacy

+ Imbunatatirea designului viitoarelor campanii

« Demonstrarea meritelor organizatiei sustinatorilor, factorilor de decizie, donatorilor, membrilor si altor
persoane Interesate.

Sunt doua tipuri de evaluare folosite adesea in activité'gile de advocacy.

Evaluarea rezultatelor: in ce masura activitatile au indeplinit obiectivele i ce ar putea fi imbunatatit. Pentru a
realiza o astfel de evaluare, se recomanda realizarea urmatorilor pasi:

+ determinati ce informatii trebuie sd ofere evaluarea;

« definiti datele pe care vreti sd le colectati;

« dezvoltati si pretestati instrumentele de colectare a datelor;

« scrieti un raport de evaluare;

- diseminati raportul de evaluare.

Evaluarea impactului: conecteaza schimbarile de comportament cu rezultatele in planul sénété'gii si al serviciilor
sociale pentru persoanele cu TB. O evaluare de impact raspunde la intrebarea ,,Persoanele care au adoptat noi
ac’giuni sau comportamente si-au Tmbunété’git sanatatea sau bunastarea in legatura cu statutul lor TB?”.

Exemple deiintrebari pe care putetisale Folosi’gi pentru monitorizarea progresului prin intermediul obiectivelor:

« Cate persoane au participat la activitati?

« Cate raspunsuri au fost primite? Care au fost raspunsurile?

« Cum a raspuns programul cererilor? Au fost luate actiune adecvate in fiecare caz?

« Cate materiale au fost trimise sau au fost diseminate sub o alta forma?
« Cate materiale au fost oferite partenerilor? Cate materiale au fost diseminate de catre acesti parteneri?

+ Au fost membrii echipei §i partenerilor formati adecvati pentru a-si desfasura rolul in mod eficient? T§i
indeplinesc rolul in mod corect?

« Exista evenimente in asteptare, legislatie sau politici care ar putea afecta programul sau activitatile?

« Cate mesaje au fost trimise catre parlamentari sau alti factori de decizie? Cate scrisori au fost scrise?
Cate intalniri au avut loc? Cate articole au fost publicate in presa scrisa / on-line?

« Cate stiri au aparut ca urmare a eforturilor relatiilor cu publicul?

+ Cum s-a schimbat climatul politic de la momentul planificarii activité’gilor?

« Au fost toate activitatile realizate conform bugetului si planificarilor? Daca nu, de ce?

« Cum au fost activitatile coordonate? Au fost urmarite planurile de lucru? Cat de bine gi-au indeplinit
membrii echipei sarcinile? Au fost relatiile cu partenerii cu succes? Au fost donatorii tinuti la curent cu
activité’gile? Logistica a fost bine coordonata? Dar toate celelalte resurse?

« Cum au fost schimbate cunostintele, atitudinile, constientizarea si opiniile cu privire la TB in grupul

destinat?



Este recomandat ca dupa fiecare activitate din cadrul planului de advocacy sa punetiin aplicare imediat actiuni
de follow-up. De exemplu, daca ati desfagurat o activitate care a implicat prezenta unor factori de decizie,
la terminarea acesteia puteti sa le trimiteti o scrisoare de multumire care sa cuprinda, eventual, si urmatorii
pasi ai campaniei. Dacd factorii de decizie gi-au asumat anumite activitati, amintiti-le in aceastd scrisoare i,
eventual, propuneti noi intalniri de coordonare. O scrisoare de follow-up poate constitui o bund oportunitate
sa le trimiteti acestora materiale aditionale, cum ar fi rapoarte internationale, declaratii de pozitie, articole
relevante din domeniu.

De asemenea, astfel de intalniri pot fi urmate de redactarea unor rapoarte / minute de intalnire pe care le puteti
face publice sau trimite tutor persoanelor care au participat. Este recomandat sa mentionati in acest raport
masurile / activité’gile pe care fiecare persoana / institutie prezenta gi le-a asumat si sa va aratati disponibilitatea
pentru alte intalniri, clarificarea unor nelamuriri etc.
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Exemple de actiuni de advocacy in domeniul TB implementate in

lume

Denumire proiect: Improved access to TB services for underserved
communities in Andhra Pradesh (TAP), http://www.tbalert.org/what-we-
do/our-work-in-india/tap/

Organizatia implementatoare: TB Alert, Marea Britanie

Perioada de implementare: Septembrie 2011 — Martie 2015

Finantator: Department for International Development (DfID)
Locatia/Zona: India

Rezultatele proiectului: cresterea constientizarii problematicii TB la nivel
local de la 52% la 92%; dublarea constientizarii cu privire la existenta
serviciilor de diagnosticare si tratament la nivel local; 2051 persoane au fost diagnosticate cu TB, 652 cu TB
$1 135 cu co-infectia TB-HIV; 1952 persoane din serviciile medicale au fost formate in domeniul TB, HIV i
dreptului la tratament

Stop TB Partnership a fost fondat in anul 2001 cu misiunea de a sprijini orice persoana care este vulnerabila la
TBsipentruase asigura ca diagnosticul, tratamentul si ingrijirea la cea mai buna calitate sunt disponibile pentru
toti care au nevoie. In prezent exista 1500 partneri (organizatii neguvernamentale, programe guvernamentale,
agentii de cercetare si finantare, grupuri informale de cetateni, companii din mediul privat) in peste 100 de
tari. Organiza‘giile partenerea deruleaza campanii de advocacy si mobilizare comunitara in funcgie de nevoile
comunitatilor din care provin. De asemenea, anual, cu ocazia Zilei Internationale TB (24 Martie -~ World TB
Day) sunt organizate actiuni pentru contientizarea problematicii TB si atragerea atentiei asupra necesitatii de
a ﬁnan’ga programe destinate sprijinirii acestor persoane. http://www.stoptb.org/

Potentiale surse de finantare pentru CSO din Romania

«  Fondul pentru Inovare Civica - program anual de finantare
pentru organizatii neguvernamentale, dezvoltat de Fundatia pentru
Dezvoltare Societatii Civile. Domeniile finantate prin acest program:
mobilizarea si responsabilizarea cetatenilor; actiuni de advocacy si
monitorizare a institutiilor/autoritatilor publice; educatie civica si

implicarea copiilor si tinerilor in via;a comunité’gii. http://www.fdsc.ro/
| fondul-pentru-inovare-civica
«  Comisia Europeana prin fondurile dedicate in cadrul EU Health

Programme http.//ec.europa.eu/chafea/funding/funding.html

. Open Society Foundations in cadrul programelor de ﬁnam,:are

a activitatilor de advocacy, pe diferite programe, cum ar fi The Public




Health Program. Detalii: https://www.opensoc/etyfoundations.org

Resurse

«  Advocacy Partnership (2011). TB/MDR-TB. Advocacy Tool Kit
http://www.stoptb.org/assets/documents/global/awards/cfcs/TB_LMDR%20
Advocacy%20Tool%20Kit.pdf

«  Association for Supervision and Curriculum Development
(2006). Advocacy Guide, http://www.stoptb.org/assets/documents/
countries/acsm/Advocacy%20Guide.pdf

«  CeRe: Centrul de Resurse pentru Participare Publica (2015).
Manual de advocacy, http://ce-re.ro/files/Manual_advocacy.pdf

«  USAID, and Stop TB Partnership (2013). Guide to Monitoring
and Evaluation of Advocacy, Communication, and Social Mobilization
to Support Tuberculosis Prevention and Care, https://www.path.org/
publications/files/TB_acsm_me_guide.pdf

+ World Health Organization (2006). Advocacy, communication and social mobilization to fight TB:
a 10-year framework for action, http://www.stoptb.org/assets/documents/resources/publications/acsm/tb-
advocacy.pdf

+ World Health Organization (2007). Advocacy, communication and social mobilization (ACSM)

for tuberculosis control : a handbook for country programmes, www.stoptb.org/assets/documents/resources/

publications/acsm/ACSM_Handbook.pdf







MIT: ‘
TUBERCHOZA-ATOSTERADICATA

REALITATE:
PESTE 10 MILIOANE DE OAMENI
SE IMBOLNAVESC DE
TUBERCULOZA IN FIECARE AN.
TB ESTE BOALA INFECTIOASA
CARE OMOARA CEI MAT MULTI
OAMENL.




