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Foundation (RAA) works for improving
the quality of life of children and young
people in need, affected by chronic
conditions, subject to discrimination
and social exclusion.

Main activities and expertise
areas:

Direct
multidisciplinary services for
underserved people

Programs enhancing
women and children’s health

Development of social
involvement initiatives of the young
people belonging to vulnerable
groups

Consultancy and
distance and residential learning
programs that target:

edical, social and psychological
assistance services

ong learning life skills
enhancement for vulnerable
children, young and adults

Technical assistance
and Monitoring and Evaluation of
programs to combat epidemics with
major impact over population
(HIVIAIDS, Tuberculosis).
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Ph 021 32368 68 + Fax 021
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REGISTERED CHARITY:
COURT DECISION NO. 531 (28+08+1991)
ISSUED BY BUCHAREST COURT
QECTOR 1 ROMANIA

Nr. Tnreg. 340 1/21.03.2025

Cerere de oferti

In atentia reprezentantilor legali,
Stimate Doamne,
Stimati Domni,

1.  Sunteti invitati sa trimiteti oferta dumneavoastra de pret pentru achizitia
de:

Servicii de filmare, editare, promovare si analizd impact video
Bugetul maxim total disponibil — 127.960 lei inclusiv TVA

Documentatia este aferentd procedurii de cerere de oferte in cadrul proiectului
Crearea unui model functional de interventie pentru Sandtate Mintala si Sprijin
Psihologic pentru copii si adolescenti (MHPSS).

Fundatia Romanian Angel Appeal (RAA) deruleazd prezenta procedurd in
calitatea sa de implementator al proiectului. Procedura de achizitie se va finaliza
prin incheierea a unui contract de servicii, care se va semna intre Fundatie si
operatorul economic declarat castigator.

2. Criteriul de atribuire este cel mai bun raport calitate-pret.
3. Data limita pentru primirea ofertelor este: 31.03.2025 ora locala: 17:00.
Ofertantul trebuie sa ia toate masurile astfel incat oferta sa sa fie primita si

inregistratd pana la data limita mentionata pentru depunere.

Ofertele vor fi trimise prin posta electronica pe urmatoarele adrese de e-mail:
mariana.bratosin@raa.ro si office@raa.ro.

Data limita pentru solicitarea de clarificari este: 27.03.2025. Solicitarile de
clarificari trebuie sa fie transmise in scris, pe e-mail, la adresele:
mariana.bratosin@raa.ro si office@raa.ro.

4. Oferta dumneavoastra va fi transmisa in conformitate cu formatul indicat
in Anexa 1 si Anexa 2.

PRETUL. Pentru toate serviciile solicitate, va rugdm sa mentionati atat pretul
unitar pe tip de serviciu, cat si pretul total ofertat —in Lei, conform Formularului
de oferta din Anexa 2. Pretul total trebuie sa includa toate serviciile solicitate
de Achizitor si sd se incadreze in bugetul total disponibil.

EVALUAREA OFERTEI SI ACORDAREA CONTRACTULUI: Ofertele
considerate corespunzatoare din punctul de vedere al cerintelor solicitate vor fi
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evaluate conform criteriului de atribuire cel mai bun raport calitate-pret, asa cum este descris in Anexa
1, iar contractul de servicii va fi incheiat cu ofertantul clasat pe locul I.

DOCUMENTE DE ELIGIBILITATE:
Pentru persoane juridice romane:
Societditi comerciale
1. Certificat de inregistrare fiscald (copie conform cu originalul).
2. Certificatul constatator cu mentiunea “conform cu originalul”, care sa ateste ca ofertantul este
abilitat sa desfasoare activitati similare celor care fac obiectul prezentei proceduri de achizitie
(certificatul sa fie emis cu cel mult 30 de zile calendaristice Tnainte de data limita a depunerii

ofertel.

Persoane juridice de drept privat fara scop patrimonial (ONG)

=

Statutul cu modificarile la zi (incluzand si incheierile de sedinta) — copie conform cu originalul

2. Extras actualizat din Registrul Asociatiilor si Fundatiilor emis de Ministerul Justitiei (copie
conform cu originalul, valabild cel putin 30 de zile de la data emiterii)

3. Certificat de inregistrare fiscala (copie conform cu originalul).

(ii) VALABILITATEA OFERTEI: Oferta dumneavoastra trebuie sa fie valabila timp de 30 zile de la
data limita pentru depunerea ofertelor mentionata la alin. 3 de mai sus. Ofertele ce vor sosi dupa data si
ora limita indicate la alin. 3 nu vor fi luate in considerare.

Prezenta procedura se deruleaza conform normelor interne ale Fundatiei, nefiindu-i aplicabile
prevederile referitoare la achizitiile publice.

Anexa 1 — Termeni de referintd
Anexa 2 -Formularul de oferta financiara




Anexa 1
Termeni de referinta ~
[Achizitor]: Fundatia Romanian Angel Appeal- Apelul Ingerului Roméan

Operator economic:
Date complete identificare Operator economic

(adresa, telefon, fax, e-mail, CIF, Nr. Reg. Comertului/Reg. ONG, Cont IBAN, Banca, Reprezentant
legal):

Preturi: [se va completa Anexa 2 - Formular de oferta de catre Operatorul economic pentru toate
serviciile solicitate]

Preturi unitare fixe: Preturile unitare indicate in oferta sunt ferme si fixe si nu pot fi modificate pe
Intreaga durata a executarii contractului, respectiv pana la 31.07.2025.

Termen Tncepere prestare servicii: aprilie 2025.

SPECIFICATII TEHNICE

Prezentul document constituie ansamblul cerintelor minime obligatorii pe baza carora se elaboreaza de
catre fiecare ofertant propunerea tehnica si financiara. Prestatorul va trebui sd asigure urmatoarele:

- Protectia informatiilor la care are acces in derularea contractului si faptul ca, atat pe perioada de
derulare a contractului, cat si dupa incetarea acestuia, informatiile sau documentele nu vor fi utilizate in
alt scop decat pentru indeplinirea obligatiilor contractuale;

Volumul serviciilor solicitate poate suferi ajustari minore, in functie de necesitatile proiectului, fara a
depdsi bugetul maxim alocat. Orice modificare va fi convenitd de comun acord cu prestatorul.

Obiectul contractului

Solicitam oferte pentru servicii de filmare, editare, promovare online si misurare impact pentru
trei evenimente, In cadrul unui proiect axat pe sdnatatea mintala a copiilor si adolescentilor (MHPSS).
Ofertele trebuie sa acopere toate etapele procesului, de la inregistrarea continutului video pana la
promovarea si analiza impactului. De asemenea, solicitdim editarea unor clipuri scurte din filmarile
cursurilor pentru utilizare in platforme e-learning.

1. Servicii de filmare (inregistrare video) (minim 10 ore — maxim 15 ore de filmare) — in functie
de necesititile proiectului

Serviciile de filmare au ca scop Inregistrarea unor activitati de tip curs/conferinta, care se vor desfasura
in date prestabilite, in sili adaptate specificului fiecarui eveniment. In timpul filmarilor, prioritara va fi
inregistrarea lectorilor, dar si a interventiilor participantilor din sala. In timpul filmarilor nu va fi
necesara utilizarea recuzitei, inchiriere studio sau subcontractare actori. Inregistrarile video vor fi
folosite in scop socio-educational.

e Numir evenimente: 3 evenimente (minim 9 ore — maxim 15 ore de filmare)
o Eveniment 1&2: Estimativ 12 ore — cursuri pentru medicii de familie
o Eveniment 3: Estimativ 3 ore — eveniment cu parintii
o Evenimentele se vor desfasura in Bucuresti (locatiile exacte ale evenimentelor vor fi
comunicate operatorului economic declarat castigator dupa semnarea contractului de
servicii) Tn zilele de:
s 11 aprilie 2025 — curs medici familie; interval orar 13:00 — 19:00.
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e 23 aprilie 2025 — curs medici familie; interval orar 13:00 — 19:00.
s 25 mai 2025 — atelier cu parintii; interval orar 09:00 — 13:00.
e Echipa de filmare cu experienta, capabila sa urmeze activ lectorii si sd adapteze rapid
unghiurile de filmare.
e Tipuri de cadre:
o Cadre fixe si dinamice pentru diversitate vizuala
» Inregistrarea 16:9 cu mentiunea ci unele cadre vor fi folosite ulterior si pe 9:16
o Urmarirea fluenta a lectorului, fara pierderi de focus
o Capturarea clara a slide-urilor prezentate
e Echipamente minime solicitate
o Camera video profesionald (4K sau Full HD, minim 50 Mbps bitrate)
Aparat de Tnregistrarea imagine suplimentar pentru unghiuri multiple Tn sesiuni-cheie
Stabilizator (gimbal sau trepied profesional)
Captura sunet direct din mixer + microfoane externe (lavaliere, shotgun)
Set de iluminare profesionala (softbox-uri, panouri LED sau alte solutii adecvate pentru
iluminarea uniforma a subiectului, in functie de conditiile din locatie).
e Testare tehnica obligatorie inainte de eveniment pentru verificarea luminii, sunetului si
unghiurilor de filmare.

O O O O

2. Servicii editare video

e Tipuri de livrabile:
2.1 inregistriri integrale ale sesiunilor, material brut
s 1920x1080 px
2.2. 2 videoclipuri x 1.3 ore, ca urmare a Evenimentului 3
® YouTube 1920x1080px
® Nevoi de editare: curdtare sunet, corectie color, grafice si suprapuneri text,
tranzitii Intre sesiuni.
2.3. 2 videoclipuri tip teaser/best moments, de 30 de secunde, care au ca scop
promovarea materialelor 2.2.
s YouTube 1920x1080px
® Instagram & TikTok 1080 x 1920px
2.4. Tntre 15-20 clipuri scurte, de tip pastile, cu durata intre 3 si 4 minute,
dezvoltate pe baza unui script din partea Beneficiarului, plecand de la materialul brut
Tnregistrat in timpul Evenimentelor 1&2
s Format 1920x1080px
s Specificul clipurilor: explicatii ale lectorilor, raspuns la intrebari din sala.
Videoclipurile vor fi folosite in scop educational, pe o platforma de e-learning.
e Elemente incluse Tn editare:
o Curatare sunet (noise reduction, echilibrare)
Corectie color (luminozitate, contrast, saturatie)
Grafice si suprapuneri text (ex: nume speakeri, titluri, logo-uri)
Subtitrare in roména (optional, dar preferabil)
Export in formate multiple (MP4 optimizat pentru YouTube/Facebook, fisiere brute
pentru arhiva)

O O O O

3. Servicii promovare online



Serviciile au ca scop promovarea si 1) generare leaduri / inscrierea la o serie de evenimente online pentru
perioada aprilie-mai; si 2) timp petrecut vizionand o serie de clipuri video in perioada mai-iunie.
Promovarea are ca durata trei luni si are caracter multichannel.

Obiectiv de lead:

- Minim 800 lead-uri calificate (8 ateliere - minim 100 lead-uri calificate per atelier)
- Minim 9.200 vizualizdri de minim 3 minute la o serie de clipuri

Grup tinta vizat: parinti de adolescenti si pre-adolescenti, cu precadere din Bucuresti, fara a ne limita la
Capitala.

Bugetul total disponibil include si costurile aferente sponsorizarii platite, in limita sumei de 22500 LEL

e Canale principale de promovare: Facebook, Instagram, YouTube, TikTok
e Strategie de distribuire: organica + paid ads

o In bugetul total al prezentei cereri de ofertd (127.960 lei inclusiv TVA) sunt incluse si
costurile aferente sponsorizarii platite, in limita sumei de 22500 LEI, distribuiti pe o
perioada de 3 luni.

o Bugetul total maxim disponibil pentru prezenta cerere de ofertd are in vedere si costurile
aferente set-up-ului tehnic si al managementului de cont.

e Livrabile necesare:

Set-up tehnic Google Ads+Meta & asistenta
o Postari optimizate pentru fiecare platforma
o Promovare cu public specific

o Call-to-action clar

@)

¢ Realizarea unui raport lunar de vizibilitate si interactiune
Raportul de vizibilitate va contine, fara a se limita la, detalii privind:
o Public tintd atins
o Numar de conversii
o Engagement rate
o Durata medie de vizionare
Alte informatii care pot intra in raport vor fi stabilite ulterior, de comun acord, de catre Beneficiar si
Prestator, avand in vedere criteriul atingerii celor minim 10.000 parinti in total. In vederea realizarii
raportului de vizibilitate si interactiune vor fi utilizate mijloacele recomandate de Prestator - de la Google
Analytics la alte instrumente relevante.
Timeline si livrabile
e Termen filmare: Conform calendarului evenimentelor

e Termen livrare video editate: Maximum 2 saptamani de la filmare
e Termen livrare pastile video e-learning: Maximum 3 saptamani de la filmare
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e Termen promovare + raport final: Maximum 1 luna de la publicare

Costuri si oferta
Solicitdm:

e Cost total + defalcare pe componente (filmare, editare, promovare, raportare, pastile video
scurte pentru e-learning)
Experienta anterioari in proiecte similare (portofoliu)
Posibile discounturi pentru volum mare de continut

Confidentialitate:

Materialele realizate in cadrul acestui contract (inregistrari video, materiale editate, grafice, continut
promotional etc.) vor fi utilizate exclusiv in scopurile proiectului Creation of a functional model
intervention for Mental Health and Psychological Support - MHPSS for children and adolescents,
finantat de UNICEF si implementat de Fundatia Romanian Angel Appeal (RAA) in parteneriat cu
UNICEEF si Institutul pentru Studiul si Tratamentul Traumei (ISTT).

Drepturile asupra materialelor realizate sunt impartite intre RAA, UNICEF si ISTT, iar utilizarea
acestora in alte scopuri decat cele prevazute de proiect necesita acordul scris al tuturor partenerilor.
Prestatorul va furniza materialele finale fara watermark si va transfera drepturile de utilizare catre
partenerii proiectului, fara costuri suplimentare.

In cazul in care prestatorul doreste si includa aceste materiale Tn portofoliul propriu, acest lucru va fi
posibil doar cu acordul prealabil scris al RAA, UNICEF si ISTT.

I11. MODALITATEA DE DERULARE A CONTRACTULUI

In scopul derulirii contractului, atat achizitorul, cat si prestatorul vor desemna un reprezentant si un
inlocuitor al acestuia si vor comunica datele de contact (e-mail, fax si telefon) pentru mentinerea
comunicarii.

V. MODUL DE PREZENTARE A OFERTEI

Oferta va contine prezentarea prestatorului de servicii, a portofoliului de clienti, a experientei anterioare
similare (recomandari) si a metodologiei de derulare a contractului. Oferta tehnicd va fi elaborata
conform cerintelor, cu posibilitatea verificarii corespondentei intre cerintele solicitate si cele ofertate.

Aceasta va reflecta asumarea si respectarea de catre ofertant a tuturor cerintelor si obligatiilor prevazute
in prezentul document. Oferta tehnica va include:
- lista personalului alocat Tndeplinirii contractului, cu respectarea in aceasta faza a prevederilor GDPR;

Oferta financiara va fi elaborata conform formularului de oferta si a centralizatorului de preturi anexat.
Tarifele unitare incluse in ofertd vor ramane nemodificate pe toata durata contractului.

VI. CRITERIUL DE EVALUARE
Criteriul de atribuire pe baza caruia se va desemna oferta castigatoare, este cel mai bun raport calitate-
pret, in conditiile respectarii cerintelor de mai sus.

1. Pretul (propunerea financiara) — maximum 60 de puncte. Punctajul propunerii financiare se
determina astfel: - oferta cu pretul cel mai scazut — 60 de puncte; - pentru restul ofertelor, pretul
se stabileste dupa urmatorul algoritm: (P.min/P.ofertat) x 60 puncte.

2. . Propunerea tehnica — maximum 40 puncte, astfel:



2.1 Experienta echipei implicate (maxim 10 puncte) - se demonstreaza prin documente relevante , de
exemplu CV-uri, diplome, etc.
- experienta sub 3 ani — 0 puncte
- experienta intre 3 - 5 ani — 4 puncte
- experienta intre 5 -7 ani — 7 puncte
- experientd peste 7 ani — 10 puncte
2.2 Calitatea portofoliului de lucrari anterioare (maxim 10 puncte) - lista experienta similara,
recomandari, contracte, etc.
- Lipsa portofoliului sau lucrari irelevante — 0 puncte
- Portofoliu mediu, cu 1-2 exemple relevante — 5 puncte
- Portofoliu bogat, cu minim 3 exemple relevante + referinte bune — 10 puncte
2.3 Capacitate tehnica (echipamente & software folosite) (maxim 10 puncte) - listd echipamente
- Nu detine echipamente profesionale (doar DSLR entry-level sau echipamente amator) — 0
puncte
- Detine echipamente medii (camera Full HD, microfoane lavaliere) — 5 puncte
- Detine echipamente profesionale (camera 4K, microfoane profesionale, stabilizatoare) — 10
puncte
2.4 Metodologia propusa si intelegerea cerintelor (maxim 10 puncte)
- Nu descrie clar modul de lucru — 0 puncte
- Prezinta un plan general, fara detalii specifice — 5 puncte
- Propune o metodologie clara si adaptata cerintelor din Anexa 1- Termeni de referinta — 10
puncte

Total componenta tehnica: maxim40 puncte
Total componenta financiara: maxim 60 puncte

Punctajul total oferta = Punctaj propunere financiara + Punctaj propunere tehnica

VII. MODALITATI DE PLATA

Plata se va face pentru serviciile efectiv prestate, in baza procesului verbal de receptie a serviciilor
semnat de catre ambele parti, conform tarifelor ofertate ce vor fi specificate in contract, prin ordin de
plata din contul Achizitorului, in termen de 30 de zile de la primirea facturii fiscale detaliate, n original.

VIII. RISCURI:
Apreciem ca riscurile de implementare defectuoasa ale contractului de servicii sunt acoperite de clauzele
prevazute de achizitor la art. Obligatiile prestatorului si Obligatiile achizitorului, clauze de penalitati.

IX. NEEXECUTARE:

Achizitorul poate rezilia contractul, daca Prestatorul nu isi indeplineste obligatiile in conformitate cu
termenii si conditiile mentionate mai sus, dupa o notificare prealabild de 10 zile primitd de la Achizitor,
Achizitorul, neavand nicio responsabilitate prezenta sau viitoare, materiala sau de alta natura si neavand
datorii si/sau alte obligatii In legaturd cu serviciile neprestate, fara a avea vreo obligatie fatd de Prestator.

Mentiuni:

Achizitorul are dreptul de a nu selecta nicio ofertd ca fiind castigatoare.
Achizitorul Tsi rezerva dreptul de a renunta unilateral la unul sau mai multe din serviciile solicitate si
contractate, 1n functie de modificarile ce pot apdrea in implementarea proiectului.

NUMELE OPERATORULUI ECONOMIC
Semnatura autorizata




Locul:
Data:

ANEXA 2
PROPUNERE FINANCIARA :
Oferta financiara:
Nr. | Serviciu U.M. Cantitate Pret TVA | Pret
crt. unitar unitar
fara TVA cu TVA
1.
2.
3.
Total oferta

Operator economic,

(semnatura autorizata)



